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Turvahalytin

— nain se toimii Alvkarlebyn kunnassa

Tassa esitteessa on tietoa siita, mika turvahalytin on ja miten se toimii.
Alvkarlebyn kunnassa turvahélyttimista vastaa koulutus- ja hoivahallinto.

Né&in turvahalytin toimii

Kaikki turvahélyttimid koskevat hakemukset
késitelldén sosiaalipalvelulain nojalla.
Avuntarpeenkasittelija selvittaa, onko sinulla
oikeus saada turvahalytin.

Hakija saa aina kirjallisen paatdksen. Jos
péatos on Kielteinen, voit valittaa siitd
laéninoikeuteen. Avuntarpeenkasittelija tekee
tilauksen ja sen jalkeen kotipalvelualueesi
henkilokunta vastaa siitd, ettd asuntoosi
asennetaan halytin ja ettd halytin ja/tai
tavikkeet tarvittaessa huolletaan ja
vaihdetaan. Asennuksen yhteydessa saat
tietoa siitd, miten turvahalytintd kdytetaan.

Halytinta saa kayttaa

Saat kayttad halytinta silloin, kun tarvitset
apua odottamattomissa tilanteissa, jolloin
koet olosi turvattomaksi.

Halytinta ei saa kayttaa
ei-akuuteissa tilanteissa:

o Kotitaloustoita varten

¢ Pientd apua kuten valojen sammutusta,
tartuntapihtien noutamista, sélekaihtimien
saatoa tai vastaavia varten.

Haluatko saada yhteytta
sairaanhoitoon?

Jos tarvitset sairaanhoitoa, ota yhteytta
terveyskeskukseen tai sairausneuvontaan
numerossa 1177.

N&in turvahalytin toimii
Turvahélytin on kaiutinpuhelin. Se koostuu
hélytinlaitteesta ja turvapainikkeesta.

On olemassa digitaalisia ja analogisia
turvahalyttimia.

Se, kumman tyyppisen halyttimen saat,
riippuu kattavuudesta.

Lisatietoa on asennuksen yhteydessa
saamassasi tietolehtisessé.

Miten halytat

Paina turvarannekkeen punaista painiketta,
kunnes syttyy pieni valo. Halyttimesta kuuluu
signaali.

Mita sitten tapahtuu

Halytinlaite soittaa turvakeskukseen, jossa on
henkildkunta paikalla vuorokauden ympéri.
Odota vastausta, se voi kestdd muutaman
minuutin.

Henkilokunnan &&ni kuuluu hélytinlaitteen
kaiuttimen kautta. Vastaa puhumalla
hélytinlaitetta kohti riippumatta siitd, missa
péin asuntoa olet.

Kun turvakeskus on saanut yhteyden sinuun
ja jos tarvitset apua, kotipalvelun
henkilkunta tulee kotiisi niin pian kuin
mahdollista.

Jos turvakeskus ei saa yhteytta sinuun
halytyksen yhteydessd, he soittavat
tavalliseen puhelimeesi. Jos et edelleenk&éan
vastaa, turvakeskus ottaa yhteytt4
kotipalvelun henkil6kuntaan, joka tulee
asuntoosi. Kun keskustelu on ohi,
turvahélytin palautuu automaattisesti
valmiustilaan.

Vikahalytykset

Jos satut hédlyttdaméaan vahingossa, odota
turvakeskuksen vastausta ja kerro, ettd
painoit turvapainiketta vahingossa.



Jos olet poissa kotoa

Jata turvapainike kotiin, jos olet 1ahddssé
pitemmalle matkalle. Muista ilmoittaa
matkoista kotipalvelulle.

Koehalytys

Jos haluat kokeilla, toimiiko turvahélytin,
paina turvapainiketta tavalliseen tapaan.
Kerro turvakeskukselle, ettd kyseessa on
koehélytys.

Puhelintilauksen vaihto kun sinulla
on analoginen halytys

Ota yhteyttd kotipalveluun, jos haluat

vaihtaa puhelinsopimusta toiselle puhelin-
operaattorille.

Puhelujen siirto toiseen numeroon
kun sinulla on analoginen halytys
Jos siirrét puhelusi toiseen puhelimeen,
halytinta ei voi kayttaa.

Kustannukset

Turvahélyttimen maksu koostuu asennus-
maksusta ja kuukausimaksusta.
Kadotetusta turvapainikkeesta peritéén
ennalta maaratty maksu.

Kotipalvelun maksut -lehtisessd on
lisétietoja maksuista.

Halyttimen kayttotesti

Turvallisuus- ja laaduntarkistustoimenpiteena
tehdédén kerran vuorokaudessa halytinlaitteen
automaattinen k&yttotesti. Turvakeskus hoitaa
taman, eika sinun tarvitse itse osallistua
aktiivisesti eikd vastata halytykseen.
Turvakeskus huomaa kéyttotestin aikana, jos
hélytin ei toimi, ja ottaa yhteytté kotipalveluun
asian korjaamiseksi. Jos sinulla on analoginen
turvahélytin, kayttotesti nakyy yhtend
paivittaisena sysdyksend puhelinlaskussasi.
Kustannus vaihtelee sen mukaan, mika
puhelinsopimus sinulla on.

Asennus ja avaimen kasittely
Hélytintd varten tarvitaan lukonvaihto. Tdmén
tekee lukkoyhtié Certego.

Yleista

Al koskaan veda irti hilytinlaitteen pistoketta
seindsta. Pida aina turvapainiketta paallési. Se
on suihkunkestava. Jos otat turvapainikkeen
pois suihkun ajaksi, aseta se sellaiseen
paikkaan, ettd pystyt tarvittaessa halyttdmaan
apua.

Kun muutat tai et enda tarvitse
turvahalytinta

Ota yhteyttd kotipalveluun, niin sovitte ajan
lukonvaihtoa ja puhdistetun hélytinlaitteen ja
turvapainikkeen palautusta varten. Jos olet
kadottanut turvapainikkeen, sinun on
maksettava siitad korvaus.

Yhteystesti
Kotipalvelu auttaa sinua tekeméaan
yhteystestin ulkona oleskelua varten.

Turvahéalytin ei korvaa

hatdnumeroa 112. Soita aina numeroon 112,
jos tarvitset akuutisti ambulanssia, palokuntaa
tai poliisia.



Lisatietoja

Jos sinulla on jotakin kysyttavéd, ota yhteyttd hoito- ja hoivatoimeen.
Suunnittelija 026-833 18

Maksunkasittelija 026-832 78

Omat muistiinpanot:

Kansalaispalvelu: 026-830 00



